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AIG EUROPE DISPONIBILIZA
SEGURO PARA EXPATRIADOS

A AIG Europe alargou a todas a
sua rede de corretores a venda do
Expatriate Care, que permite as
empresas assegurar a protecgdo
dos seus colaboradores expatria-
dos.

O produto estava a ser comer-
cializado em Portugal desde o fi-
nal do ano passado, numa rede de
parceiros seleccionada, e terd até
ultrapassado as expectativas da
AIG Europe, que agora alarga a
sua comercializacdo.

O Expatriate Care disponibiliza
um capital de 2 milhdes de euros
por pessoa para despesas médicas,
onde estdo incluidos os transplan-
tes de orgaos, as pandemias, can-

cro de SIDA. A estas despesas mé-
dicas, a solugdo junta as cobertu-
ras de repatriamento, evacuacio
por motivos politicos, assisténcia
juridica, acidentes pessoais, res-
ponsabilidade civil pessoal e anda
coberturas para viagens de lazer,
para a propriedade privada e de
bens pessoais do expatriado, ex-
tensiveis ao agregado familiar re-
sidente no estrangeiro.

A proteccdo dos expatriados é
assunto que preocupa actualmen-
te muitas empresas com projectos
de internacionalizacdo em curso.
Nuno Noronha, responsdvel da
AIG Europe por esta solucdo, acre-
dita que ela poderd também fun-

cionar como aliciante para desa-
fiar colaboradores a assumir mis-
sdes no estrangeiro. “Por termos
uma rede convencionada de pres-
tadores de cuidados de saude em
todo o mundo conseguimos dar
uma resposta muito eficiente as
necessidades dos nossos clientes,
podendo, a todo o momento, adap-
tar a dimensdo da nossa rede as
necessidades de novos clientes”,
salienta Nuno Noronha.

O preco do seguro Expatriate Ca-
re é calculado em funcdo do nu-
mero de expatriados, da idade dos
colaboradores em causa, o pais de
destino e as coberturas incluidas
na apolice.
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Norma n2 6/2009 - R, de 16 de Abril
Adapta as Condicdes Minimas de
Seguros Obrigatérios de
Responsabilidade Civil ao Regime
Juridico do Contrato de Seguro

Circular n? 7/2009, de 23 de Abril
Orientacdo Técnica -
Desenvolvimento dos sistemas de
gestdo de riscos e de controlo inter-
no das empresas de seguros

Norma n2 7/2009 - R, de 14 de Maio
Altera a Norma Regulamentar n.2
16/2007-R, de 20 de Dezembro, que
regulamenta o regime de regulariza-
cdo de sinistros no ambito do seguro
automovel

Consulta Publica N.2 1/2009
Anteproposta de transposicdo para
o ordenamento juridico portugués

da Directiva 2007/44/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho,
de 5 de Setembro de 2007, que
altera a Directiva 92/49/CEE do
Conselho e as Directivas
2002/83/CE, 2004/39/CE,
2005/68/CE e 2006/48/CE no que
se refere a normas processuais e
critérios para a avaliacdo pruden-
cial das aquisicdes e dos aumentos
de participacdes em entidades do
sector financeiro

Consulta Publica N.2 2/2009
Projecto de Norma Regulamentar -
Mecanismos de governacdo no
ambito dos fundos de pensodes —
Gestao de riscos e controlo interno

Consulta Publica N.2 3/2009
Projecto de Norma Regulamentar -
Conduta de Mercado

GROUPAMA APOSTA EM MICRO
E PEQUENAS EMPRESAS

A GROUPAMA Seguros lancou um
seguro de saude para as micro e
pequenas empresas com quatro ou
mais trabalhadores. O “PME
Sauddvel” comparticipa despesas
médicas e disponibiliza servicos
de assisténcia para os colabo-
radores das empresas sub-
scritoras.

Com trés planos de garantias e
diferentes capitais, o PME
Sauddvel chega as micro e peque-
nas empresas nas versodes Basic,
Medium e Plenus. Desta forma, os
colaboradores acedem a uma rede
convencionada de médicos e
paramédicos, além de descontos
em servicos de sdude e bem-estar,
como as termas ou os health
clubs. Para as empresas, o prémio
de seguro é dedutivel em sede de
IRC e a disponibilizacao destas
coberturas pode funcionar como
complemento salarial para os seus
colaboradores.

Com o lancamento do PME Sau-

ddvel, a Groupama refor¢a em
Portugal a sua aposta no seguro de
saide, onde jd vinha operando no
mercado empresarial e de particu-
lares. “Num mercado com um
crescimento anual médio superior
a 10% na ultima década, o PME
Saudivel vem responder a uma
necessidade iminente do mercado
portugués, sendo que mais de 95%
do tecido empresarial é composto
por pequenas e médias empresas e a
oferta de solucdes de satide para este
‘target’ é ainda insuficiente”, refere
a companhia, em comunicado.

E precisamente no ramo Doenca
que a Groupama Seguros detém a
sua maior quota de mercado no
Ramo Nao Vida.

Em Abril, a Groupama registava
jd um crescimento na ordem dos
20% face a sua producao homdlo-
ga de 2008 e ¢é intencdo da segu-
radora incrementar esse cresci-
mento face ao ano anterior no seg-
mento de seguros de saude.

CAIXA SEGUROS VAI
RECOMENDAR OFICINAS

DA ANECRA

AS SEGURADORAS da Caixa Seguros,
do grupo Caixa Geral de Depébsitos,
vao passar a incluir as empresas de
reparacdo automovel associadas da
ANECRA na sua rede de reparadores
recomendados, em caso de sinistro
automoével.

A decisao foi anunciada pela pré-
pria Caixa Seguros, que assinou um
protocolo com a ANECRA, estabele-
cendo, precisamente, as condicoes
em que essa parceria se estabelece,
definindo praticas a seguir pelas
oficinas aderentes, bem como prati-
cas a adoptar pela Fidelidade Mun-
dial, Império Bonanca e OK!
TeleSeguro.

O protocolo assinado pela Caixa
Seguros e pela ANECRA prevé que as
oficinas aderentes aceitem o recurso
a reparacdo de pecas danificadas, em
detrimento da sua substituicdo, sem-

pre que tal seja recomendado por
um perito.

As seguradoras poderdo ainda en-
viar técnicos para acompanhar a re-
paracdo dos veiculos sinistrados e de-
verdo efectuar os pagamentos direc-
tamente as oficinas num prazo de 30
dias apds a recepgdo da factura.

Com a assinatura do protocolo, a
Caixa Seguros e a ANECRA colocam
um ponto final no diferendo que ha
anos vinha sendo manifestado pelas
duas partes, tendo as empresas repa-
radoras contestado a alegada discri-
minacdo da Caixa Seguros na escolha
de entidades recomendadas para a
reparacdo dos sinistros automaével.

Este entendimento teve a chancela
do Secretario de Estado do Comércio,
Servicos e Defesa do Consumidor,
Fernando Serrasqueiro, que apadri-
nhou a ceriménia de assinatura.

VIRTUDES

CATARINA CAMARA

E FREITAS

Administradora da Costa Duarte
Corretor de Sequros, SA
catarinafreitas@costaduarte pt

O SEGURO de Saude tem sido aquele
que mais tem crescido e desenvolvi-
do nos ultimos anos em Portugal.
Num contexto global de uma ausén-
cia de crescimento do mercado dos
seguros Nao Vida, o Seguro de Saude
tem sobressaido apresentando um
acréscimo médio da ordem dos 10%
durante os ultimos cinco anos. Ja
representa actualmente mais de 10%
do mercado Ndo Vida e abrange uma
populacdo de aproximadamente 2
milhoes de pessoas seguras.

Como se explica este crescimento?
Esta expansdo deve-se fundamental-
mente as crescentes dificuldades dos
sistemas de satde publicos em res-
ponder devidamente em relacdo a
alguns cuidados médicos. Por outro
lado, existe também uma crescente
preocupacdo da populacdo em geral
com os cuidados de saude. Neste
quadro, o mercado segurador tem
respondido com uma oferta perma-
nentemente renovada e versatil, bem
como, com a criacdo e expansdo de
redes convencionadas de prestadores
de servicos médicos privados garan-
tindo um atendimento de elevada
qualidade.

Os seguros de satde poderdo vir a ser

E LIMITAGOES
DOS SEGUROS DE SA

uma alternativa ao Servico Nacional
de Satde?

Estes seguros tém uma indiscutivel
capacidade de alargar e melhorar os
cuidados de satide prestados, funcio-
nando, ndo como uma alternativa in-
tegral ao SNS, mas como uma op¢ao
vdalida em relacdo a certos cuidados
que este ndo assegura com a qualida-
de e prontidio exigiveis.

Que tipos de coberturas sdo possiveis
contratar?

Existem grandes variacdes na abran-
géncia dos contratos de seguro de
satude disponiveis no mercado. Exis-
tem contratos que se limitam a uma
s6 cobertura, como hospitalizacdo
ou estomatologia, e outros, de am-
bito mais alargado, que cobrem
ainda a assisténcia ambulatdria, bem
como outras garantias complemen-
tares.

Ha que ter aten¢do também aos li-
mites de capital estabelecidos por co-
bertura e por anuidade do contrato
onde se observam variacoes signifi-
cativas.

Quais sdo, entdo, as principais limi-
tagOes deste seguro?

Por um lado e desde logo a existéncia
de um limite de idade. Os seguros de
sadde disponiveis no nosso mercado
sdo contratos anuais renovaveis e, na
maioria das situacgoes, o seguro deixa
de ser renovado a partir dos 70 anos
de idade da pessoa segura.

Por outro lado, ainda sdo muitas
as situagdes clinicas graves que nao
estdo abrangidas pelos seguros de sa-
ude. Sem querer ser exaustiva mas a
titulo exemplificativo, sdo normal-
mente excluidas as patologias resul-
tantes do virus HIV, hemodidlise,
transplantes de érgdos e suas impli-
cacoes, cirurgias destinadas a corri-
gir erros de refraccdo da visdo entre
outras.

E quanto as Pandemias?

Estao também fora do ambito do se-
guro de sadde as doencas infecto-
contagiosas, quando em situacdo de
epidemia declarada pelas autorida-

UDE

des de satide, como € o caso mais re-
cente da gripe suina.

De que modalidades de seguros de
satide se estd a falar?

Existem apolices de seguro de satide
individuais dirigidas as familias e
apolices de seguro de grupo subscri-
tas por empresas a favor dos seus co-
laboradores. Estas tiltimas abrangem
mais de metade do total de popula-
¢do segura em Portugal.

Quais as vantagens para as empresas
na implementac¢do de um seguro de
satide a favor dos seus colaborado-
res?

Antes de mais é uma atitude revela-
dora de grande responsabilidade por
parte da empresa atribuir um seguro
de saude aos seus colaboradores e/ou
aos seus agregados familiares pro-
porcionando-lhes o acesso ao sistema
privado de satide. E também um be-
neficio social cada vez mais valoriza-
do.

Com isto a empresa introduz mais
um mecanismo para a satisfacdo,
motivacdo e consequente retencdo
dos seus colaboradores.

Existem beneficios fiscais?

Os prémios de seguros de saude sdo
dedutiveis para efeitos de IRS mas es-
tdo sujeitos a limites dedutiveis rela-
tivamente baixos.

Alids, esta situacdo é incompreen-
sivel, uma vez que tém um trata-
mento fiscal menos favoravel do que
quaisquer outras despesas privadas
com a saude.

Em termos de IRC, os prémios pa-
gos pelas empresas relativos a segu-
ros de saide podem ser aceites como
custo do exercicio, desde que o segu-
ro abranja a generalidade dos colabo-
radores com um plano de coberturas
objectivo e idéntico para todos.

No desenho e implementacao de
um seguro de sadde, e para que este
se enquadre na legislacdo optimizan-
do os beneficios fiscais, 0 empresario
devera procurar aconselhamento
junto de especialistas nestas maté-
rias.
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